



	REPUBLIKA HRVATSKA

DRŽAVNI ZAVOD ZA STATISTIKU
	Ilica 3, 10 000 Zagreb
Internetske stranice: https://dzs.gov.hr
	Obrazac SPPI-SZT
Istraživanje se provodi na temelju
Zakona o službenoj statistici (NN, br. 25/20.).

	TROMJESEČNI IZVJEŠTAJ O CIJENAMA OSTALIH STRUČNIH, ZNANSTVENIH I TEHNIČKIH USLUGA 

	Obveza podnošenja izvještaja temelji se na članku 45. Zakona o službenoj statistici (NN, br. 25/20.). Odbijanje davanja podataka, davanje nepotpunih i netočnih podataka ili nedavanje podataka u propisanom roku povlači prekršajne odredbe iz članka 76. navedenog Zakona.

Podaci koje dajete u ovom izvještaju koristit će se isključivo za statističke svrhe i neće se objavljivati kao pojedinačni.
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Svrha ovog izvještaja jest tromjesečno praćenje cijena ostalih stručnih, znanstvenih i tehničkih usluga koje služe za izračun indeksa cijena uslužnih djelatnosti. Obrazac SPPI-SZT ispunjavaju izabrani poslovni subjekti koji obavljaju ostale stručne, znanstvene i tehničke usluge (odjeljak 74 Nacionalne klasifikacije djelatnosti – NKD-a 2007.).
Državni zavod za statistiku (DZS) dužan je, prema Zakonu o službenoj statistici, koristiti se dobivenim podacima isključivo za statističke svrhe. Prikupljeni podaci bit će objavljeni u agregiranom obliku kao indeks za ostale stručne, znanstvene i tehničke usluge iz kojeg se nijedno poduzeće kao zasebno neće moći prepoznati.
Vaše je sudjelovanje važno jer su vaši podaci od ključne važnosti za točnost i relevantnost informacija prikupljenih ovim istraživanjem, što vas čini i zakonskim obveznikom podnošenja traženih podataka.

VAŽNO! Ovaj se obrazac ispunjava isključivo putem mrežne aplikacije.
Zahvaljujemo na suradnji!


PODACI O OSOBI ZA KONTAKT

Molimo da upišete podatke o osobi s kojom možemo kontaktirati u vezi s ovim izvještajem.
	Ime i prezime
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	Elektronička pošta
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Dio A: PODACI O PROMETU (ispunjava se samo pri prvom slanju izvještaja u godini)
Promet je vrijednost svih prodanih roba i obavljenih usluga na tržištu tijekom godine bez obzira na to jesu li naplaćene ili ne. Iz prometa je isključen porez na dodanu vrijednost. Promet odgovara prihodu od obavljanja djelatnosti (poslovni prihod) bez izvanrednih i financijskih prihoda.
1.
PROMET OSTVAREN U PRETHODNOJ GODINI – Promet se iskazuje bez PDV-a u eurima (npr. iznos od 15.663,67 eura upisujete kao 15664).
	a)
	UKUPAN PROMET PODUZEĆA OSTVAREN OD SVIH DJELATNOSTI, u eurima bez PDV-a
	………………
	

	b)
	PROMET OSTVAREN SAMO OD OSTALIH STRUČNIH, ZNANSTVENIH I TEHNIČKIH USLUGA, u eurima bez PDV-a
	………………
	


c)
Ako ostvarujete promet i od nekih drugih djelatnosti (ne od ostalih stručnih, znanstvenih i tehničkih usluga), molimo, napišite koje su to djelatnosti:
	

	


2.
STRUKTURA PROMETA OSTVARENOG OD PRUŽANJA OSTALIH STRUČNIH, ZNANSTVENIH I TEHNIČKIH USLUGA (iskazano pod b) U PRETHODNOJ GODINI.
U sljedećoj tablici navedite udjele prometa (u %) koje ste ostvarili po skupinama ostalih stručnih, znanstvenih i tehničkih usluga. Ako ne možete iz poslovne evidencije točno odrediti udio prometa po skupinama, možete se koristiti procjenama.
Tablica 1. Struktura prometa u ostalim stručnim, tehničkim i znanstvenim uslugama po skupinama usluga
	Šifra
skupine
usluga
	Naziv skupine usluga
	Struktura prometa (%)

	a
	b
	(

	01
	USLUGE UREĐENJA INTERIJERA, INDUSTRIJSKOG DIZAJNA, GRAFIČKOG DIZAJNA I OSTALE SPECIJALIZIRANE DIZAJNERSKE USLUGE
	

	11
	Usluge uređenja interijera – Ova potkategorija uključuje: 
- usluge uređenja interijera kao što su planiranje i dizajniranje unutrašnjeg prostora u skladu s fizičkim, estetskim i funkcionalnim potrebama ljudi 

- izradu nacrta za unutrašnje uređenje 

- uređenje interijera
	

	12
	Usluge industrijskog i modnog dizajna – Ova potkategorija uključuje:

- usluge dizajniranja industrijskog proizvoda, tj. osmišljavanje i razvoj dizajna i specifikacije koje optimiziraju upotrebu, vrijednost i izgled proizvoda, uključujući određivanje materijala, izradu, mehanizam, izgled, boju i površinsku obradu proizvoda, uzimajući u obzir karakteristike i potrebe ljudi, sigurnost, pritužbe s tržišta, učinkovitost distribucije, upotrebu i održavanje
	

	13
	Usluge grafičkog dizajna i vizualnih komunikacija
	

	14
	Ostale specijalizirane dizajnerske usluge – Ova potkategorija uključuje: 
- usluge stvaranja dizajna i izrade uzoraka za različite proizvode te usklađivanje s njihovim estetskim, tehničkim i drugim zahtjevima kao što su: 

• dizajn namještaja 

• dizajn odjeće, obuće i nakita 

• dizajn ostalih različitih potrošačkih proizvoda 

- usluge oblikovanja ambalaže 

- proizvodnju trodimenzionalnih modela 


	

	02
	DIZAJNERSKI ORIGINALI 
	

	21
	Dizajnerski originali – Ova potkategorija uključuje: 

- originalni koncepti dizajna, proizvedeni za vlastiti račun:

• projektiranje industrijskih proizvoda 

• estetski dizajn 

Ovi proizvodi intelektualnog vlasništva proizvedeni su s namjerom njegove prodaje ili licenciranja informacija drugima.
	

	03
	FOTOGRAFSKE PLOČE I FILMOVI, OSIM KINEMATOGRAFSKIH, OSVIJETLJENI
	

	31
	Fotografske ploče i filmovi, osvijetljeni ali nerazvijeni
	

	32
	Fotografske ploče i filmovi, osvijetljeni i razvijeni, za ofsetnu reprodukciju 
	

	33
	Ostale fotografske ploče i filmovi, osvijetljeni i razvijeni
	

	04
	SPECIJALIZIRANE FOTOGRAFSKE USLUGE
	

	41
	Usluge fotografiranja portreta – Ova potkategorija uključuje:

- usluge fotografiranja osoba ili drugih subjekata u studijima ili na drugim lokacijama kao što su uredi ili domovi klijenata. Ova usluga općenito uključuje razvijanje i ispis tih fotografija prema zahtjevima klijenta:

• fotografije za putovnice ili osobne iskaznice 

• portrete novorođenčadi i djece 

• obiteljske ili vojne portrete 

• studijske modne fotografije 

• fotografije za poduzeća
	

	42
	Usluge izrade promidžbenih i sličnih fotografija – Ova potkategorija uključuje:

- fotografiranje:

• trgovačkih, industrijskih proizvoda 

• modne i druge odjeće

• strojeva, zgrada 

• osoba i drugih subjekata za potrebe korištenja u odnosima s javnošću 

- fotografske usluge za:

• promidžbene zaslone, brošure, novinske oglase 

• kataloge
	

	43
	Usluge fotografiranja i videosnimanja događaja – Ova potkategorija uključuje:

- usluge fotografiranja i videosnimanja događaja uživo kao što su vjenčanja, promocije, konferencije, prijami, modne revije, sportski i aktualni događaji te svi ostali događaji od trenutačnog interesa
	

	44
	Usluge fotografiranja iz zraka – Ova potkategorija uključuje:

- usluge fotografiranja krajolika, objekata i ostalih površina iz zrakoplova ili helikoptera
	

	45
	Ostale specijalizirane fotografske usluge – Ova potkategorija uključuje:

- usluge fotografiranja osoba, objekata ili krajolika korištenjem posebnih uređaja i tehnika. Primjeri su: 

• podvodno fotografiranje 

• medicinsko i biološko fotografiranje 

• fotomikrografija
	

	05
	 OSTALE FOTOGRAFSKE USLUGE 
	

	   51
	Usluge obrade fotografija – Ova potkategorija uključuje:

- usluge koje se prvenstveno sastoje od razvijanja negativa i izrade fotografija za druge (prema zahtjevima kupaca): 

• uvećavanje negativa ili dijapozitiva 

• izradu crno-bijelih fotografija 

• ispise u boji 

• umnožavanje dijapozitiva i negativa, reprinte itd. 

- usluge razvijanja filmova za fotografe amatere i za poslovne stranke

- usluge pripreme fotografskih slajdova 

- usluge kopiranja filmova 

- pretvaranje fotografija i filmova u druge medije
	

	52
	Usluge restauriranja i retuširanja fotografija – Ova potkategorija uključuje:

- usluge restauriranja starih fotografija 

- usluge retuširanja i ostalih specijalnih fotografskih efekata
	

	  53
	Ostale fotografske usluge, d. n. – Ova potkategorija uključuje:

- usluge mikrofilmiranja dokumenata
	

	06
	USLUGE PISMENOG I USMENOG PREVOĐENJA
	

	61
	Usluge pismenog prevođenja – Ova potkategorija uključuje:

- usluge koje su općenito vezane za prevođenje tekstova s jednog jezika na drugi, a čiji rezultat je pisani dokument
	

	62
	Usluge usmenog prevođenja – Ova potkategorija uključuje:

- usluge neposrednoga usmenog prevođenja govora na drugi jezik   
	

	07
	STRUČNE I TEHNIČKE POMOĆNE I SAVJETODAVNE USLUGE, d. n.
	

	71
	Usluge revizije računa i informacije o naknadama za prijevoz robe
	

	72
	Usluge poslovnog posredovanja i procjenjivanja, osim za nekretnine i osiguranje – Ova potkategorija uključuje:

- usluge organiziranja kupnje i prodaje malih i srednje velikih poduzeća te stručne prakse 

- usluge procjene antikviteta, nakita itd.
	

	73
	Usluge savjetovanja o zaštiti okoliša – Ova potkategorija uključuje:

- procjenu okoliša, tj. objektivne studije provode se s ciljem: 

• utvrđivanje postojanja ili nepostojanja onečišćenja okoliša na određenom mjestu, u slučaju postojanja utvrđivanje izvora, prirode i stupnja onečišćenja; 

• procjene rizika za sigurnost i zdravlje ljudi koju predstavlja onečišćenje povezano s predloženim projektom ili sa samim mjestom; 

• procjene utjecaja promjena u okolišu nastalih kao rezultat ljudskog ili prirodnog djelovanja na ekologiju i ekonomiju

- revizije okoliša, tj. neovisne procjene trenutačnog stanja usklađenosti subjekta s relevantnim propisima o zaštiti okoliša  te njegovoj usklađenosti s politikom, praksom i kontrolom zaštite okoliša 

- usluge planiranja sanacije, tj. pripremu planova za uklanjanje onečišćenja, obično na određenom mjestu, a može sadržavati tehničke ili druge zahtjeve propisane zakonom ili odredbom  

- procjenu studije utjecaja na okoliš radi utvrđivanja prednosti i slabosti te pružanje osnove za procjenu daljnjih mjera. Procjena studije utjecaja na okoliš može također uključivati analizu budućih odgovora na regulatore zaštite okoliša:  

- usluge savjetovanja za upravljanje prirodnim resursima, tj. pružanje objektivnih informacija, savjeta ili smjernica u pogledu dobre prakse za ekološki održiv razvoj i korištenje: zemlje; šuma,  vodnih resursa, plina, nafte i rudnih naslaga; biljnog i životinjskog svijeta i ostalih prirodnih resursa 

- savjetovanje u vezi zbrinjavanja otpada, tj. pružanje objektivnih informacija, savjeta ili smjernica u pogledu dobre prakse vezane za smanjivanje, transport, rukovanje odlaganje i/ili recikliranje otpada 

- savjetovanje vezano za razvoj politike zaštite okoliša, tj. savjetovanje javnih ili privatnih institucija o dizajnu, razvoju  i primjeni ekoloških statuta, propisa, standarda ili prakse 

- ostale usluge vezane uz zaštitu okoliša, d. n.
	

	74
	Usluge prognoziranja vremena i meteorološke usluge – Ova potkategorija uključuje:

- pružanje meteoroloških analiza atmosfere i prognoze vremena
	

	75
	Usluge savjetovanja o sigurnosti  – Ova potkategorija uključuje:

- savjetodavne usluge koje utvrđuju potrebe klijenata i prijedloge o vrsti osiguranja koja je najbolja za klijenta  ili o poboljšanju postojećih sustava
	

	76
	Ostale znanstvene i tehničke savjetodavne usluge, d. n.  – Ova potkategorija uključuje:

- znanstvene savjetodavne usluge koje pružaju matematičari, statističari itd. 

- usluge agronoma i agroekonomista

- usluge kvantitativnih procjenitelja 

- usluge drugih znanstvenih i tehničkih savjetnika, d. n.
	

	08
	OSTALE STRUČNE, TEHNIČKE I POSLOVNE USLUGE, d. n.
	

	81
	Ostale stručne, tehničke i poslovne usluge, d. n. – Ova potkategorija uključuje:

- savjetodavne usluge specijalista (osim za nekretnine, osiguranja i inženjerstvo), npr. savjetovanje specijalista za umjetnost, sudove itd. 

- usluge upravljanja autorskim pravima i njihovim prihodima, osim za filmove i umjetnička djela 

- usluge upravljanja pravima na industrijsko vlasništvo (patenti, licencije, zaštitni znakovi, franšize itd.)
- uslužne djelatnosti posredovanja i promidžbe u vezi s patentima 
	

	PROMET OD DJELATNOSTI OSTALIH STRUČNIH, ZNANSTVENIH I TEHNIČKIH USLUGA (šifre 11 + 12 + 13 + 14 + 21 + 31 + 32 + 33 + 41 + 42 + 43 + 44 + 45 + 51 + 52 + 53 + 61 + 62 + 71 + 72 + 73 + 74 + 75 + 76 + 81)
	100%
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Dio B: PODACI O CIJENAMA TIPIČNIH USLUGA
Cijena se iskazuje za odabranu mjernu jedinicu, i to u eurima, bez PDV-a. Svrha je pratiti cijene koje se naplaćuju klijentima za pruženu uslugu.
ODABIR TIPIČNIH USLUGA
Za svaku skupinu usluga za koju ste u tablici 1. naveli udio prometa, a za koju je udio u ukupnom prometu veći od 10%, molimo odaberite za izvješćivanje cijena jednu tipičnu uslugu. Ako je ukupni promet ostvaren samo od jedne skupine usluga (100%), molimo da navedete najmanje dvije tipične usluge te njihove cijene za tu skupinu usluga. 
Pri odabiru tipične usluge za izvještavanje cijena treba voditi računa o tome da je izabrana usluga reprezentativna, tj. da je:

-
svojstvena poduzeću: usluga koja ima znatan udio u prometu pripadajuće skupine usluga i tipičan je način pružanja usluge za danu skupinu usluga
-
ponavljajuća: usluga koju ste i prije obavljali i za koju očekujete da ćete je obavljati još barem godinu dana

-
stabilna: posao obavljen za svaku tipičnu uslugu treba biti sličan iz tromjesečja u tromjesečje. 

Ako se pojave znatne promjene kod usluga koje iskazujete, molimo da postojeću uslugu zamijenite drugom tipičnom uslugom i prikažete podatke za novu uslugu za prethodno i tekuće tromjesečje (donji dio tablice 2).
PRIJE ISPUNJAVANJA TABLICE 2. POMNO PROČITAJTE UPUTE I POGLEDAJTE PRIMJERE NA SLJEDEĆOJ STRANICI.
Tablica 2. TIPIČNE USLUGE I CIJENE U 2023. 
NAPOMENA ‒ U stupcima ( i ( iskažite cijene pojedinih usluga koje ste izabrali, a ne ukupne prihode koje ste ostvarili u promatranim tromjesečjima.
	
	Šifra skupine usluga
	Šifra načina formiranja cijena
	Opis usluge i glavnih elemenata 
koji određuju cijenu
	Mjerna jedinica
	Cijena za iskazanu mjernu jedinicu u eurima, bez PDV-a
	Razlog promjene ili nedostatka cijene

	
	
	
	
	
	prethodno 
tromjesečje
	tekuće
tromjesečje
	

	
	(
	(
	(
	(
	(
	(
	(

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Važno: Molimo, ne mijenjajte opis usluge u stupcu 3. Samo u slučaju da za tekuće razdoblje odabrana usluga nije raspoloživa ili više nije tipična ili je bitno promijenjena, odaberite novu odnosno nadomjesnu tipičnu uslugu za koju ćete navesti podatke u donjem dijelu ove tablice. Ova napomena nije relevantna za prvo ispunjavanje upitnika.

	NOVE TIPIČNE USLUGE
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Dio B (nastavak): UPUTE ZA ISPUNJAVANJE TABLICE 2.
( Šifra skupine usluga – unesite odgovarajuću šifru svake odabrane tipične usluge koristeći se popisom usluga iz tablice 1. (dio A obrasca).
( Šifra načina formiranja cijena – moguće su sljedeće šifre:

TC –
transakcijska cijena, tj. cijena iste ili vrlo slične usluge koja se 
pruža istim ili različitim klijentima barem jedanput u tromjesečju.

UG –
cijena kompletne usluge s unaprijed definiranom količinom 
usluga koje se pružaju za istoga klijenta tijekom razdoblja ne 
kraćega od jedne godine. Usluga se na osnovi istog ugovora 
pruža klijentu najmanje jedanput u tromjesečju. U ugovoru je 
obujam usluge precizno definiran (trajanje ugovora, količine, 
cijene i ostali bitni elementi određivanja cijene) te je unaprijed 
određen ukupan iznos koji će se platiti za obavljene usluge iz 
ugovora. Ako je cijena ugovorena za dulje razdoblje, npr. cijelu 
godinu, ista se cijena prenosi iz tromjesečja u tromjesečje sve dok 
se cijena iz ugovora ne revidira.
VC −
cijena određena vremenom obično je izražena kao cijena po 
satu, danu, tjednu ili mjesecu.

JC –
jedinična cijena iz cjenika koja se odnosi na uslugu ili komponentu usluge.
( Opis/specifikacija usluge – opišite uslugu što je moguće detaljnije koristeći se sljedećim elementima koji obično određuju cijenu usluga: vrsta usluge, komponente usluge, vrsta klijenta, trajanje ugovora i dr.
( Mjerna jedinica – jedinica za koju se dogovara cijena usluge. Mjerna jedinica kod ostalih stručnih, znanstvenih i tehničkih usluga može biti sat, dan, tjedan, mjesec, komad, kartica, nacrt, m², ugovor i dr. Možete upisati i neku drugu mjernu jedinicu koju smatrate važnom za formiranje cijene usluge.
(( Cijena u prethodnome i tekućem tromjesečju – upišite cijenu odabrane tipične usluge koju ste fakturirali svojim klijentima u prethodnome i tekućem tromjesečju. Upisana cijena treba odražavati vaše prihode koje ste fakturirali za jedinicu usluge ili troškove koje ste imali pri obavljanju određene usluge. Iz cijene trebaju biti isključeni PDV, a uključene subvencije. U slučaju da se cijena iste usluge mijenjala tijekom istog tromjesečja, molimo, izračunajte prosječnu cijenu.

( Razlog promjene ili nedostatka cijene. Ako se cijena izabrane usluge promijenila u tekućem tromjesečju u odnosu na prethodno, unesite šifru najvažnijeg razloga promjene (od 1 do 7 ili 11). Ako ne raspolažete cijenom za tekuće tromjesečje, unesite šifru 8 ili 9. Šifru 8 unesite za uslugu koja se privremeno ne obavlja, a šifru 9 unesite ako se usluga više ne nudi. U slučaju da se usluga više ne nudi (šifra 9) obvezatno unesite u donji dio tablice podatke o nadomjesnoj odnosno novoj usluzi (šifra 10) prema uputama "VAŽNO!'' ispod tablice cijena. Ako je usluga nadomjesna i nudila se u prošlom tromjesečju, navedite podatke o njezinoj cijeni za tekuće i prethodno razdoblje. Ako je usluga posve nova i nije se nudila u prethodnim razdobljima, navedite podatak o njezinoj cijeni samo za tekuće razdoblje.
	Šifra
	Razlozi promjena i nedostataka podataka o cijeni

	1
	novi cjenik

	2
	potražnja premašuje ponudu

	3
	ponuda premašuje potražnju

	4
	popust

	5
	prekid popusta

	6
	promjena u troškovima utjecala je na cijenu

	7
	drugi razlozi promjene cijene

	8
	usluga se privremeno ne obavlja

	9
	usluga se više ne nudi

	10
	nova usluga

	11
	tečajne razlike


PRIMJER ZA ISPUNJAVANJE TABLICE 2.
	Šifra
skupine usluga
	Šifra načina formiranja cijena
	Opis usluge i glavnih elemenata 
koji određuju cijenu
	Mjerna jedinica
	Cijena za iskazanu mjernu jedinicu u eurima,
bez PDV-a
	Razlog promjene ili nedostatka cijene

	
	
	
	
	prethodno 
tromjesečje
	tekuće
tromjesečje
	

	(
	(
	(
	(
	(
	(
	(

	41
	JC
	Izrada fotografija za putovnicu – hitna izrada
	komad
	8,00
	8,00
	

	61
	TC
	Obično pismeno prevođenje s engleskog na hrvatski jezik, privatni klijent
	kartica
	19,00
	20,00
	1

	11
	TC
	Određivanje položaja prostorija i namještaja unutar njega
	m²
	4,80
	4,80
	


Kontakt u DZS-u:


Telefon: 	(01) 48 06 125


E-pošta: 	sppi@dzs.hr


Adresa: 	Državni zavod za statistiku, Služba statistike usluga,�	Ilica 3, 10 000 Zagreb











