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USLUZNE DJELATNOSTI U RUJNU 2022.

Promet od usluznih djelatnosti u rujnu 2022. porastao je i na godidnjoj" i na mjese¢noj? razini.
Ukupan sezonski i kalendarski prilagoden promet od usluznih djelatnosti ostvaren u rujnu 2022. porastao za 0,9% u odnosu na kolovoz 2022.

Najvedi porast prometa ostvaren je u sljede¢im djelatnostima: Savjetovanje u vezi s upravljanjem (za 13,7%), Putnicke agencije, organizatori putovanja (turoperatori) i
ostale rezervacijske usluge te djelatnosti povezane s njima (za 13,0%) te Djelatnosti iznajmljivanja i davanja u zakup (leasing) (za 12,4%).

Najve¢i pad prometa imale su sljedece djelatnosti: Uredske administrativne i pomoc¢ne djelatnosti te ostale poslovne pomocne djelatnosti (za 19,6%), Proizvodnja
filmova, videofilmova i televizijskog programa, djelatnosti snimanja zvu¢nih zapisa i izdavanja glazbenih zapisa (za 19,0%) te Ostale stru¢ne, znanstvene i tehnicke
djelatnosti (za 10,8%).

Ukupan kalendarski prilagoden promet od usluZnih djelatnosti ostvaren u rujnu 2022. porastao za 19,0% u odnosu na rujan 2021.

Najvedi porast prometa ostvaren je u sljede¢im djelatnostima: Putnitke agencije, organizatori putovanja (turoperatori) i ostale rezervacijske usluge te djelatnosti
povezane s njima (za 69,5%), Vodeni prijevoz (za 44,2%) te Savjetovanje u vezi s upravljanjem (za 37,3%).

Promet je pao u tri usluzne djelatnosti: Proizvodnja filmova, videofilmova i televizijskog programa, djelatnosti snimanja zvucnih zapisa i izdavanja glazbenih zapisa (za
13,6%), Zastitne i istrazne djelatnosti (za 6,9%) te Izdavacke djelatnosti (za 2,4%).

Promatrajuci prvih devet mjeseci, kalendarski prilagoden promet od usluznih djelatnosti porastao je za 25,3% u odnosu na isto razdoblje prethodne godine.

1) Podaci koji se usporeduju s podacima od istog mjeseca prethodne godine (tzv. kalendarski prilagodeni podaci)
2) Podaci koji se usporeduju s podacima od prethodnog mjeseca (tzv. sezonski i kalendarski prilagodeni podaci)


https://podaci.dzs.hr/media/l3hdmuik/usl-2022-2-1_9_tablica-hr.xlsx
https://podaci.dzs.hr/hr/

1. INDEKSI PROMETA PO PRETEZNIM DJELATNOSTIMA POSLOVNIH SUBJEKATA

IX. 2022. IX. 2022. | L. =IX.2022. IX. 2022.
VIII. 2022. IX.2021. | I.-IX.2021. @ 2015.
Sifra djelatnosti NKD-a 2007. sezonski i ) : sezonski i )
) . ) izvorni, ) kalendarski
kalendarski kalendarski prilagodeni ) ) kalendarski ) .
. ) ) 1) neprilagodeni ) ) prilagodeni
prilagodeni indeksi indeksi” prilagodeni )
indeksi" indeksi"
(G-N) Ukupno usluge 100,9 119,0 125,3 171,3 158,0 169,7
G AT ENE LU T WL [P EELS 100,8 1186 19,4 169,6 167,0 167,8
motornih vozila i motocikla
G 45 Trgovuja‘na veliko i na malo m(?tornlm vl02|I|ma‘| 102,8 1223 112,0 168,5 179,8 1653
motociklima; popravak motornih vozila i motocikla
Gae  |180vinana veliko, osim trgovine motornim 101,8 122,8 1252 181,2 1773 178,6
vozilima i motociklima
G a7 Trgovmg na malo, osim trgovine motornim vozilima 100,4 1132 1141 155,1 149,1 154,6
i motociklima
H Prijevoz i skladiStenje 105,1 124,0 134,6 178,2 165,5 176,4
H 49 Kopneni prijevoz i cjevovodni transport 100,9 120,3 119,6 151,3 137,8 149,5
H 50 Vodeni prijevoz 99,5 144,2 1631 172,0 182,6 172,0
H 51 Zracni prijevoz z z z z z z
H 52 SkladiStenje i pratece djelatnosti u prijevozu 109,0 122,8 133,7 193,5 176,2 192,1
H 53 Postanske i kurirske djelatnosti z z z z z z
I Djelavl.:nosle pruZanja smjeStaja te pripreme i 110,5 122,9 151,8 2575 1638 2575
usluzivanja hrane
155 Smijestaj 94,2 1233 145,3 247,5 144,8 247,5
156 Djelatnosti pripreme i usluzivanja hrane i pi¢a 110,4 122,6 152,7 191,4 150,8 191,4
J Informacije i komunikacije 100,7 119,6 117,9 249,4 224,6 248,0
)58 lzdavacke djelatnosti 89,6 97,6 102,3 1351 96,4 135,1
Proizvodnja filmova, videofilmova i televizijskog
J59 programa, djelatnosti snimanja zvuc¢nih zapisa i 81,0 86,4 109,6 151,4 122,5 151,4
izdavanja glazbenih zapisa
] 60 Emitiranje programa 107,3 109,7 101,4 92,2 105,4 92,2
161 Telekomunikacije 100,5 106,0 104,7 144,3 116,7 144,3
162 Racunalno prﬁ)gramlranje, savjetovanje i djelatnosti 100,6 120,7 1133 206,7 196,1 2034
povezane s njima
)63 Informacijske usluzne djelatnosti 102,7 118,5 1194 232,8 2315 232,8
L Poslovanje nekretninama 101,6 109,5 110,8 139,6 131,0 137,2
L 68 Poslovanje nekretninama 101,6 109,5 110,8 139,6 131,0 137.2
M Strucne, znanstvene i tehnicke djelatnosti 105,4 118,2 114,8 166,4 141,4 164,8
M 69 Pravne i racunovodstvene djelatnosti 106,0 1074 105,6 150,1 126,9 150,1
M 702 Savjetovanje u vezi s upravljanjem 113,7 137,3 123,2 189,6 151,9 189,6
M 71 Arh|Fekt9n§ke dJ‘eIatnostl i inZenjerstvo; tehnicko 106,9 121.4 1155 179,3 141,9 176,0
ispitivanje i analiza
M73 Prv(.)fmdzba (reklama i propaganda) i istrazivanje 1013 1144 1173 138,9 145,8 137,9
trzista
M 74 Ostale strucne, znanstvene i tehnicke djelatnosti 89,2 112,0 118,55 205,6 143,0 201,3
N Administrativne i pomoc¢ne usluZne djelatnosti 108,7 132,2 165,8 188,4 152,0 186,4
N 77 Djelatnosti iznajmljivanja i davanja u zakup (leasing) 112,4 110,1 123,0 272,9 236,5 268,2
N 78 Djelatnosti zaposljavanja 99,4 113,2 1143 126,5 126,4 126,5
Putnicke agencije, organizatori putovanja
N 79 (turoperatori) i ostale rezervacijske usluge te 113,0 169,5 207,5 174,4 93,3 172,7
djelatnosti povezane s njima
N 80 Zastitne i istrazne djelatnosti 106,8 93,1 106,9 100,2 108,4 99,4
ngy  Uslugeuvezsupravlianjem i odrzavanjem zgrada 94,9 101,7 108,1 152,6 1352 152,6
te djelatnosti uredenja i odrzavanja krajolika
N 82 Uredske admlnlstrat|vrl1e i pomocne fijelatnosn te 804 1322 142,6 973 155,0 95,3
ostale poslovne pomocne djelatnosti

1) Vidi Metodolo3ka objasnjenja, Prezentacija indeksa.



G-1. INDEKSI PROMETA USLUZNIH DJELATNOSTI PO MJESECIMA OD 2017. DO 2022.
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G-2. STRUKTURA OSTVARENOG PROMETA PREMA PODRUCJIMA DJELATNOSTI NKD-a 2007. U RUJNU 2022.

@ G Trgovina na veliko... H Prijevoz i skladis...
@ | Djelatnosti pruzan... J Informacije i komu...
@ M Struéne, znanstven... N Administrativne i ...

@ L Poslovanije nekretn...

8,2

METODOLOSKA OBJASNJENJA

Vremenske serije indeksa prometa usluznih djelatnosti objavljuju se na diseminacijskim stranicama DrZavnog zavoda za statistiku https://podaci.dzs.hr/ u STS bazi
podataka (bazi kratkoro¢nih poslovnih statistika) u podrucju Usluzne djelatnosti pod naslovom Indeksi prometa usluznih djelatnosti — mjesecni podaci na poveznici
https://stsbaza.dzs.hr/Report?dt=9 te na poveznici Statistika u nizu pod naslovom Gospodarstvo - osnovni pokazatelji.

Precizni datumi objavljivanja navedeni su u Kalendaru objavljivanja statistickih podataka 2022., koji se nalazi na mreznim stranicama DrZavnog zavoda za statistiku
https://podaci.dzs.hr/hr/.

Dio podataka iz ovog Priopcenja, a to su mjesecni indeksi na bazi 2015., kalendarski prilagodeni, sezonski i kalendarski prilagodeni i neprilagodeni, redovito se mjese¢no
dostavljaju Eurostatu i dostupni su na Eurostatovim mreznim stranicama http//ec.europa.eu/eurostat, s pokazateljima svih drzava ¢lanica EU-a s kojima su usporedivi.

Izvori i metode prikupljanja podataka

Podaci iz ovog Priopcenja rezultat su redovitog istrazivanja Mjesecni izvjeStaj usluznih djelatnosti (obrazac USL-M) te administrativnih izvora podataka (datoteke prijava
poreza na dodanu vrijednost Porezne uprave), osim podataka za djelatnost trgovine na malo (odjeljak G 47), koji su dobiveni Mjese¢nim izvjeStajem trgovine na malo
(obrazac TRG-1).

Podaci se prikupljaju s pomocu mrezne aplikacije (tzv. CAWI). IzvjeStajne jedinice neposredno ispunjavaju podatke na e-obrascu USL-M, koji se nalazi na diseminacijskim
stranicama DrZavnog zavoda za statistiku https://podaci.dzs.hr/hr/obrasci/trgovina-i-ostale-usluge/. Razdoblje prikupljanja podataka svakog mjeseca u pravilu se krece
od 1. do 25. u mjesecu za podatke iz prethodnoga izvjeStajnog mjeseca.

Metodologija za istraZivanje temelji se na Uredbi Vije¢a (EZ) br. 1165/98 o kratkoro¢nim statistikama (Dodatak D) te njezinim izmjenama i dopunama, Uredbi (EU) br.
2019/2152 Europskog parlamenta i Vijeca od 27. studenoga 2019. o europskim poslovnim statistikama i stavljanju izvan snage deset pravnih akata u podrucju poslovnih


https://podaci.dzs.hr/
https://stsbaza.dzs.hr/Report?dt=9
https://podaci.dzs.hr/hr/statistika-u-nizu/
https://podaci.dzs.hr/hr/
https://ec.europa.eu/eurostat
https://podaci.dzs.hr/hr/obrasci/trgovina-i-ostale-usluge/

statistika te Uredbi Komisije (EU) br. 2020/1197. IstraZivanje se provodi na temelju Zakona o sluzbenoj statistici (NN, br. 25/20.).
Osnovna je svrha istrazivanja mjerenje dinamike kretanja prometa u usluznim djelatnostima.
Obuhvat i usporedivost

Istrazivanje se provodi metodom uzorka. Uzorak se bira jedanput na godinu, a temelji se na informacijama o veli¢ini i godiSnjem prometu poslovnih subjekata za
prethodnu godinu.

Iz Statistickoga poslovnog registra (SPR-a) preuzimaju se sva srednje velika i velika poduzeca (veli¢ine 5, 6 i 7). Jedinice koje su u SPR-u oznacene kao male jedinice, ali
prema prometu prelaze zadani prag, takoder se ukljucuju u uzorak.

1z jedinica izabranih u uzorak bira se podskup jedinica koje ¢e biti uklju¢ene u redovito istraZivanje (obrazac USL-M). Kriterij za izbor utvrden je prema odredenom pragu
prometa koji treba biti pokriven tim jedinicama.

Ukupna veli¢ina uzorka jest oko 12 000 jedinica, a od toga se oko 800 jedinica nalazi u redovitome Mjese¢nom istraZivanju usluznih djelatnosti (obrazac USL-M).
Pretezna djelatnost odredena je za svaki poslovni subjekt u skladu s NKD-om 2007. (NN, br. 58/07. i 123/08.).

Kriterij za odredivanje veli¢ine poslovnog subjekta jest broj zaposlenih. Poslovni subjekti veli¢ine 1 jesu oni s 0 - 4 zaposlenih, veli¢cine 2 s 5 - 9 zaposlenih, veli¢ine 3 s 10
- 19 zaposlenih, veli¢ine 4 s 20 - 49 zaposlenih, veli¢ine 5 s 50 - 99 zaposlenih, veli¢ine 6 sa 100 - 249 zaposlenih i velicine 7 s 250 i viSe zaposlenih.

Jedinice promatranja u Mjese¢nom izvjestaju usluznih djelatnosti (obrazac USL-M) jesu poslovni subjekti koji su prema glavnoj djelatnosti registrirani u sljede¢im
podrucjima NKD-a 2007.:

G Trgovina na veliko i malo; popravak motornih vozila i motocikla (osim odjeljka 47)

H  Prijevozi skladiStenje

| Djelatnost pruzanja smjestaja te pripreme i usluZivanja hrane i pica

J Informacije i komunikacije

L Poslovanje nekretninama

M Stru€ne, znanstvene i tehnicke djelatnosti (osim skupine 70.1 i odjeljaka 72 i 75)

N Administrativne i pomocne usluzne djelatnosti.

Od sije¢nja 2022. objavljuju se i indeksi prometa za usluzne djelatnosti M 69 Pravne i ratunovodstvene djelatnosti te M 702 Savjetovanje u vezi s upravljanjem, koje su se
do prosinca 2021. objavljivale u agregiranom obliku kao M 69+702. Takoder, od sije¢nja 2022. prema Uredbi (EU) br. 2019/2152 Europskog parlamenta i Vije¢a od 27.
studenoga 2019. o europskim poslovnim statistikama u ukupnom prometu usluga (G - N) obuhvacene su i sljedece djelatnosti: L 68 Poslovanje nekretninama, N 77
Djelatnosti iznajmljivanja i davanja u zakup (leasing) i N 81 Usluge u vezi s upravljanjem i odrZavanjem zgrada te djelatnosti uredenja i odrZavanja krajolika.

Prezentacija indeksa

Prezentacija i interpretacija indeksa u ovom Priopcenju potpuno je uskladena sa zahtjevima Eurostata za prikazivanje kratkorocnih poslovnih pokazatelja te Uredbom
Vijeca (EZ) o kratkoro¢nim statistikama br. 1165/98 i njezinim izmjenama i dopunama.

Metoda sezonske i kalendarske prilagodbe

Od 2016. u procesu sezonske prilagodbe koristi se programski paket JDemetra+ te metoda X13-ARIMA. Tim se procesom statistickim modelima i procedurama
identificiraju te procjenjuju sezonski i kalendarski u¢inci u vremenskim serijama.

Postoji nekoliko uzroka revizije prethodno objavljenih sezonski i kalendarski prilagodenih indeksa. NajceS¢i uzrok jest promjena u procijenjenim parametrima postojecih
statisti¢kih modela pri novim procjenama zbog novih opaZanja. Ostali uzroci jesu promjene u izvornim podacima ili u primijenjenim statistickim modelima.

Kalendarski u€inci imaju znatan utjecaj na kretanje vremenskih serija, a najces¢i su uc¢inak pomicnih blagdana, ucinak prijestupne godine i u¢inak radnih dana.
Sezonski i kalendarski prilagodeni indeksi

Sezonski i kalendarski prilagodeni indeksi podrazumijevaju da su izvorni indeksi prilagodeni za sezonske i kalendarske ucinke. Tako prilagodeni indeksi i pripadajuce
stope promjene u dva uzastopna opazanja koriste se za usporedbu podataka s podacima iz prethodnog mjeseca.

Kalendarski prilagodeni indeksi

Kalendarski prilagodeni indeksi podrazumijevaju da su izvorni indeksi prilagodeni samo za kalendarske ucinke. Tako prilagodeni indeksi i pripadaju¢e medugodisnje
stope promjene koriste se za usporedbu podataka s podacima iz istog mjeseca prethodne godine.

lzvorni, neprilagodeni indeksi

Ovaj pojam podrazumijeva da indeksi nisu prilagodeni ni za sezonu ni za kalendarske dane. Ti se indeksi objavljuju, ali se posebno ne komentiraju.
Indeksi su iskazani u nominalnom izrazu, tj. iz njih nije isklju¢en utjecaj promjene cijena.

Definicije

Promet (poslovni prihod) jest vrijednost svih prodanih roba i obavljenih usluga na trzistu u promatranom razdoblju bez obzira na to jesu li naplacene ili nisu. Iz prometa
je isklju¢en porez na dodanu vrijednost.

Poslovni subjekti u Mjese¢nom izvjeStaju usluznih djelatnosti iskazuju ukupan promet (poslovni prihod) koji ostvare i od glavne i od sporednih djelatnosti koje obavljaju.

Indeksi prometa izra¢unani iz datoteka poreza na dodanu vrijednost dobiveni su iz podataka o ukupnim (oporezivim i neoporezivim) isporukama. Isporuke u datotekama
poreza na dodanu vrijednost ne moraju uvijek odgovarati definiciji prometa koja se primjenjuje u statistickim istraZivanjima, $to utjece na usporedivost podataka.

Kratice

CAWI racunjalnq potpomognuto internetsko
anketiranje

EU Europska unija

EZ Europska zajednica

Eurostat  Statisticki ured Europske unije

NKD 2007. Nacionalna klasifikacija djelatnosti, verzija 2007.
NN Narodne novine

z podatak zbog povjerljivosti nije objavljen



U ovom Priop¢enju objavljuju se podaci istraZivanja koje je provedeno uz financijsku pomo¢ Europske unije. Za njegov sadrZaj odgovoran je iskljucivo DrZzavni zavod za
statistiku te ni u kojem slucaju ne izraZzava stav Europske unije.

Objavljuje DrZzavni zavod za statistiku Republike Hrvatske, Zagreb, llica 3, p. p. 80.
Telefon: (+385 1) 48 06 111
Novinarski upiti: press@dzs.hr

Odgovorne osobe:
Milenka Primorac Caci¢, nacelnica Sektora poslovnih statistika
Lidija Brkovi¢, glavna ravnateljica

Priredile:
Josipa Kalcic¢ Ivani¢ i Maja Dozet

MOLIMO KORISNIKE DA PRI KORISTENJU PODATAKA NAVEDU IZVOR.
Sluzba za odnose s korisnicima i zastitu podataka

Informacije i korisnicki zahtjevi
Telefon: (+385 1) 48 06 138, 48 06 154
Elektronicka posta: stat.info@dzs.hr

Pretplata publikacija
Telefon: (+385 1) 48 06 115
Elektronicka posta: prodaja@dzs.hr
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